
Tableau를 통한 데이터 시각화와 분석 
2019.10.14 (1.5 hours)



소개

서울대학교 언론정보학과 박사과정, 이규호(hci+d lab.) 

데이터 사이언스(+저널리즘), 머신러닝(딥러닝), 사회연결망 

[Python, R]+Tableau(Visualization), AMOS(SEM), Gephi(Network)



0. 데이터 분석과 tableau



데이터 과학(머신러닝)/저널리즘/사회과학(연구)?

분야는 다르지만 둘 다 시각화를 적절히 사용합니다 
1) 데이터 한눈에 파악 2) 중요한 메시지 강조

<Google Tensorflow> <New York Times, The Upshot>



빅데이터의 발전과 시각화의 시대!

빅데이터를 통한 분석을 어떻게 보여줄 것인가?

“오해에 사로잡힌 사람을 설득할 때는 
그의 의견을 데이터와 비교하는 방법이 매우 유용하다” - 팩트폴리스



Tableau?

Business Intelligence Software

비즈니스 용도로 데이터 분석을 수행하는 소프트웨어 
시각화도 가능하지만, 실제로는 더 많은 기능이 존재



왜 Tableau인가?

다양한 BI중 자유선택이 가능 
Python+Pandas+Matplitlib+Plotly와 같은 대체 조합도 가능 

하지만 Tableau는 강력한 인터렉티브 시각화를 손쉽게 구현할 수 있습니다



Tableu는 비교적 고가의 소프트웨어 
하지만 무료로 Public 버전 사용가능(저장기능제한) 

학생/교직원 -> 1년 라이센스 무료(서류 인증 필요, 영어 서류 스캔해서 제출)

Tableau for free?



Tableau학습 준비물

Tableau Desktop(체험판) 
Tableau/Public 계정

Google 계정 
Google Drive활성화 자신감



1. 데이터 기초 개념



데이터 종류 확인하기

Tableau에서는 주로 Tidy Data를 사용합니다



Tidy data?

Hadley Wickham 
(d/plyr, reshape , ggplot )

각 변수 = 열(column) 
각 관측치 = 행(row) 
행과 열은 하나의 기준(실험/관찰)의 결과값 

vita.had.co.nz/papers/tidy-data.pdf

http://vita.had.co.nz/papers/tidy-data.pdf


간단히 말해 봅시다

흰색

개

잘생김(?)

…



간단히 말해 봅시다

종류 색 나이

동물1 개 검은색 3

동물2 고양이 흰색 2

동물3 라마 갈색 2

동물4 
(…) 개 흰색 3

가로에는 각자 다른 조사 대상이 들어갑니다 
(e.g. 영희, 민수…/학생1,학생2/동물1,동물2…)

세로에는 서로 다른 특징이 들어갑니다

특징 1

특징 2

특징 3



TABLEAU와 TIDY DATA의 관계는?

특징을 섞고, 측정값을 넣으면 
시각화가 됩니다

특징

측정값인원

세로막대차트 
특징 : 남녀, 고/저학년 
표현값 : 성적

순위차트 
특징 : 팀 종류/시간(년) 
표현값 : 순위



TABLEAU에 적합하지 않은 데이터?

네트워크 데이터(가로/세로 축이 모두 사람일때) 
년도별 데이터(년도별로 데이터가 늘어나 있는 형태일때) 
텍스트 데이터(가로, 세로축이 아예 존재하지 않음) 

…. 

기타 Tidy Data형식이 아닌 것

하지만, 이런 데이터도 “전처리”를 잘 하면 쉽게 분석할 수 있습니다 
(다음 시간에…)



1. 가볍게 시작하기



data!

Tableau에서는 다양한 형태의 데이터 편집 가능 

(CSV, TSV, EXCEL, SPSS, SQL…)



연결(2종류 존재)

파일에서 가져오기

온라인에서 가져오기



과거 데이터, 혼자 작업 - 추출연결(한번 불러오면 바뀌지 않습니다) 
협업, 실시간 데이터 - 라이브 연결(원래 파일이 바뀌면 바뀝니다)

추출? 라이브?



data!

data.seoul.go.kr 
서울 열린 데이터 광장

서울시 지하철호선별 역별 승하차 인원 정보

http://data.seoul.go.kr


데이터 원본창

데이터 조합/편집 가능



차트 작성하기(1)

데이터 편집/속성변경후 조합

문자, 색의 차이는? 
앞의 기호(데이터 형태)/색상(데이터 연속성) 
서로 연결된 데이터 형식은? 그룹화/계층화



차트 작성하기(2)

요인 선택 후 오른쪽 위 “표현방식” 클릭 
Tableau에서는 자동으로 추천 그래프 작성 

(직접클릭/더블클릭)



디테일 수정

차원 측정값 표현형식



디테일 수정(측정값/표현방식)

마크(표현 방식 세부 조절 가능) 

마크의 조합을 통해 “복잡한” 
그래프 생성 가능 

새로운 측정값이 추가될때마다 Stack



디테일 수정(측정값/표현방식)

세부옵션 

(세밀한 조절은 
아래 Box의 조합으로 가능)



디테일 수정(측정값/표현방식)

내가 원하는 형태의 측정값을 사용 가능 

비지니스 분석에서 빈번하게 쓰는 기능은 
(퀵 테이블 계산)에서 사용 가능



디테일 수정(측정값/표현방식)

카운트 vs 카운트(고유) = “select” vs “select distinct” 

“카운트” : 몇개나 있나?, “카운트(고유)” : 몇 종류나 있나?



세부정보 (데이터를 묶고 풀때 사용)

세부정보를 쓰면 
“원래는 나눠지지 않는” 

정보가 나눠짐 

(고급 시각화의 핵심)



2. 데이터 분석



시각화의 2가지 방향(데이터 탐색/분석 정리)

일반 통계 
(평균/분포 
사분위)

회귀분석 
(추세분석)

집단분석 
(클러스터링)

시나리오 
(What-If?)

Tableau에서는 분석과 관련해 크게 4가지 기능을 제공 
+ 최근(2019 하반기) : 자연어 검색 기능 추가(Ask Data) 

(본 수업에서는 다루지 않음, Desktop에서는 지원불가)



노선별 역수는 이용량과 상관관계가 있을까? 
(황새의 함정 - 인과와 상관의 위험성)



3. 데이터 전처리



왜 중요한가?

데이터 과학(분석) 작업의 80%는 데이터 전처리



Tableau Prep?

데이터 전처리 용도로 만들어진 Tableau 연계 프로그램 
(“대용량”, “기업용”에 적합, 본 수업에서는 다루지 않음)



data!
weather.go.kr 

(기상청, 날씨누리 종합기상정보)

국내 지진 목록

http://weather.go.kr


자주 쓰는 전처리 1 - 수식 계산

(능력이 된다면) 섬세한 작업도 가능 
추천하지는 않음(대부분 Excel, Google Sheets로 처리 가능) 

하나라도 “덜” 배우자!



자주 쓰는 전처리 2 - 구간차원 나누기

지정된 범위로 데이터 나눠주기 
연속형 데이터를 구간별로 나눠서 확인(e.g.연령대) 

“별칭”을 쓰면 그룹 이름을 내가 만들 수 있음



자주 쓰는 전처리 3 - 셀 나누기

특정 문자열 기준으로 나눠주기 
년/월/일, 단위, ID 다양한 형태로 사용 가능



MAPPING

Tableau에는 지리 데이터를 표현하는 2가지 방법 존재



4. 인터렉티브 스토리 텔링(모아보기)



분석 결과 모아보기

각 그래프는 유기적으로 연동 / 필터 설정 가능



분석 결과 모아보기

워크시트 -> 대시보드 -> 스토리(데이터연동)

텍스트 차트

맵차트 + 필터 추가

영역 차트(분류 1) 영역 차트(분류 2)



5. 온라인에 게시하기



주의!

시각화를 공유하기 전에 자료를 검토해야 합니다 
-> 연구목적으로만 사용, 공개 불가 등 제한조건 고려 
(Tableau 무료 서버 사용시 자동으로 “자료공유”)



Tableau의 공유방법

스냅샷 - 내보내기 시점 그대로(Pdf, Image 형태, 리더 불필요)

Tableau문서(파일) - 데이터 갱신에 따라 변화(Reader 필요) 
데이터 원본을 포함할지 안 할지 선택 가능(그래도 일부 데이터는 공개)

Tableau문서(온라인) - 데이터 갱신에 따라 변화(웹페이지 형태, Reader 불필요) 
데이터 원본을 포함할지 안 할지 선택 가능(그래도 일부 데이터는 공개)



스냅샷

워크시트(대시보드) -> 내보내기 -> 옵션 중 선택 
파일 -> PDF로 인쇄(통합인쇄) 가능 

(+  PPTX로 내보내기 기능 추가)



tableau문서 공유

twb파일 -> 핵심 요소만 추출(간략하게, 추가 수정 어려움) 
twbx -> 모든 요소 포함(데이터셋도 포함, 수정가능, 비공개 데이터일 경우 주의!)



tableau 온라인 공유 (Public 계정 or 회사서버 사용)

Tableau Public에서는 저장/내보내기가 무조건 서버 상에서만 가능 
온라인에 저장하기 전 데이터 추출해야 함(내 컴퓨터에서 업로드가 이뤄지기 때문) 

[데이터 추출은 데이터 -> 원하는 데이터 선택 -> 추출로 가능]



tableau문서

public.tableau.com에 로그인 하면 게시한 자료 확인, 공개설정 가능



문서 공유하기

public.tableau.com로그인 한 후, 게시한 자료 선택 -> 오른쪽 아래 공유 URL 얻기


